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Haben Sie Bedenken bezilglich des Datenschutzes wenn Sie Onlinesysteme wie Amazon oder Facebook
benutzen?

Mochten Sie Ihre Meinung zum Thema Datenschutz als Softwarenutzer oder Softwareentwickler teilen?

Ihre Teilnahme an dieser Studie hilft uns sehr die Datenschutzbedenken besser zu verstehen, um Methoden und
Richtlinien zu entwickeln, die den Datenschutzerwartungen angepasst sind.

Die Beantwortung der Fragen dauert ca. 5-10 min. Wir danken lhnen fir lhre Zeit. lhre Antworten werden nicht
weitergegeben und nur zum Zwecke dieser Studie verwendet.

Unter den Teilnehmern dieser Studie werden zwei iPad Minis verlost.

Wenn Sie noch Fragen haben wenden Sie sich bitte an:
Swapneel Sheth (swapneel@cs.columbia.edu)

Walid Maalej (maalej@informatik.uni-hamburg.de)

* Diese Studie wurde durch das Columbia University’s Institutional Review Board mit der Nummer AAAJ8000
zugelassen.

Weiter >>
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Erfahrung_] mit Softwareentwicklung

I * Haben Sie Erfahrung mit Softwareentwicklung?

O Ja
® Nein
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Datenschutzbedenken

Stellen Sie sich vor, Sie entwickeln an einem System wie Facebook oder Amazon, das Zugriff auf sensible
Benutzerdaten (Aufenthaltsort, besuchte Webseiten oder Einkaufsliste) hat.

* Wie wichtig ist der Datenschutz bei solchen Systemen?

~

) Sehr wichtig
I Wichtig

o O

)} Normal

o

) Weniger wichtig

o

) Unwichtig

* Wirden Sie das System benutzen wenn es dazu Datenschutzbedenken gibt?

() Definitiv ja - Ich interessiere mich nicht fir Datenschutz

L

() Wahrscheinlich ja

s

) Weild nicht

() Eher nicht

() Definitiv nicht - Wenn es Datenschutzbedenken gibt wiirde ich das System nicht nutzen

* Wiirden folgende Punkte bei lhnen zu Datenschutzbedenken fiihren?

Ja WeiB nicht Nein
Datenaggregation:
Durch das
Aggregieren von
Daten {ber einen O O O

Zeitraum entdeckt das
System zusatzliche
Information Uber Sie

Weitergabe der
Daten:




Dle baten Konnten

beispielsweise flir & O
Werbezwecke an

Dritte weitergegeben

werden

-

-

-
]

Verzerrung der

Daten:

Das System konnte ) =
die Daten irrefiihrend = - -
prasentieren oder

falsch interpretieren

-
—
-

Unerlaubter Zugriff:

Boswillige Nutzer

kénnten Zugang auf y ~
sensible Daten Uber - - -
Sie oder andere

Nutzer erlangen

-
—
-

Haben Sie andere Datenschutzbedenken und warum?

* Ist es aus Datenschutzgriinden entscheidend wo lhre Daten gespeichert werden (z.B. lokal auf lnrem Computer oder
auf einem Server in einem anderen Land)?

-

() Ja — Der Speicherort der Daten ist wichtig

—

—

-,

() Wahrscheinlich ja

) Weil nicht

) Eher nicht

-

() Nein — der Speicherort der Daten ist egal

* Wiirden nachfolgende MaBnahmen dazu fithren, dass die Datenschutzbedenken vermindert werden?
Ja WeiB3 nicht Nein

Datenschutzerklarungen

oder

Lizenzbestimmungen: Py = A
Beschreibung was das
System mit den Daten
macht bzw. nicht macht

-
-

Bitte ‘Ja’ bei dieser e = 0
Antwort wahlen

-
-

Datenschutzgesetze:

Beschreibung mit welchen

nationalen Gesetzen das

System im Einklang ist O 0O @)
(z.B. HIPAA in den USA

oder die Europaische

Datenschutzrichtlinie)




Nutzungsdetails:
Beschreibung in leicht

verstandlicher Form (z.B. ﬁ =
in einer Tabelle) was mit - -
den Daten genau

geschieht

Anonymisierung der

Daten:

Versicherung, dass die O O
Daten keinen direkten

Bezug zu Personen haben

Technische Details:

Beschreibung der

Algorithmen bzw. des

Quellcodes um ein O O
groBeres Vertrauen zu

erreichen (z.B.

Verschlisslungsverfahren)

Welche anderen Ansatze fithren zur Minderung von Datenschutzbedenken bei den Nutzern? Warum?

* Wiirden Sie aus folgenden Griinden einen geringeren Datenschutz akzeptieren?
Ja WeiB nicht

LIntelligente®

Zusatzfunktionalitat O
(z.B. Empfehlungen = =
wie bei Amazon)

-
-

-
-

Weniger Werbung o Q

Finanzielle Vorteile )
(z.B. 10% Rabatt O O
beim ndchsten Kauf)

* Aus der Datenschutzperspektive, wie kritisch ist der Zugriff auf folgende Daten?

(1 - sehr kritisch; 2 - kritisch; 3 - neutral; 4 - eher unkritisch; 5 - unkritisch)

1 2 3
Inhalte von ) ) )
Dokumenten (z.B. der O O O
Inhalt einer Email)
Metadaten (z.B. das Y = -

Datum) ~ ~ =

=

~

Nein

—

—

=

=

~




Benutzeraktionen
(z.B. Information Uber
das Offnen oder das
Versenden einer
Email)

Standort des
Benutzers

Personliche Daten
(z.B. Name, Beruf...)

Personliche
Praferenzen

O O
O O
O O
O O
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Demographie der Teilnehmer

* Zur welchen Berufsgruppe gehoren Sie?

() Freie Industrie und 6ffentliche Hand
() Wissenschaftler und Akademiker

() Studenten

() Arbeitslose

* Wo wohnen Sie?

(Z) Nord Amerika
() Sud Amerika
() Europa

() Asien/Pazifik
) Afrika

() Sonstiges:

* Zu welcher Region fiihlen Sie sich zugehorig?

() Nord Amerika
() Sud Amerika
() Europa

() Asien/Pazifik
) Afrika

() Sonstiges:

* Was ergibt die Summe aus 2 und 5?

In dieses Feld diirfen nur Ziffern eingetragen werden.
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Interview

I * Wiirden Sie gerne an einem nachfolgenden telefonischen oder persénlichen Interview teilnehmen?

® Ja () Nein

* Mochten Sie am iPad-Gewinnspiel teilnehmen?

O Ja () Nein

Ilhr Name und Email-Addresse

Name

Y ¥

Email
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